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Wprowadzenie

Kompleksowa oferta szkolen dla bibliotek i instytucji kultury, skupiajgca sie na zwiekszaniu

rozpoznawalnos$ci, budowaniu relacji z organizatorem i angazowaniu spotecznosci lokalne;.

Informacje praktyczne

Jak zamowié Okresl swoje potrzeby — zastanow sie, jakiego szkolenia
potrzebujesz (temat, grupa docelowa, termin).

szkolenie dla Twojej
Skontaktuj sie z organizatorkami:

instytucji?
e > e-mail: dobrzewkulturze@gmail.com
e 2 Agata Warywoda: 669 892 223
e Z2 Monika Schmeichel-Zarzeczna: 504 991 154
Omoéw szczegoty — w wiadomosSci podaj temat, liczbe
uczestnikéw i preferowany termin.
Potwierdz ustalenia — po konsultacji otrzymasz oferte i dalsze
www.dobrzewkulturze.com instrukcje.

Temat 1: Marka instytucji kultury

Niektdre instytucje kultury sa rozpoznawalne od pierwszego spojrzenia dzieki silnej marce. Szkolenie pokaze,
czym jest marka biblioteki, jak jg kreowac i dlaczego jest to wazne dla promocji instytucji.

Program szkolenia:


https://dobrzewkulturze.com/
https://dobrzewkulturze.com/

e Dlaczego warto kreowa¢ marke instytucji kultury.
e Okreslenie najwazniejszych filarow marki biblioteki.
e Wypracowanie planu budowania marki.

e Okreslenie niszy rynkowej, ktérg moze zapemic biblioteka.

Temat 2: Mamy wspodlne cele — od strategii organizatora do

strategii instytucji kultury

Gminy majg ustawowy obowigzek organizacji i utrzymania bibliotek publicznych. Szkolenie pokaze, jak
uwspolni¢ cele gminy i biblioteki, budowac strategie dziatania instytucji kultury oraz okresla¢ misje i wizje
biblioteki.

Program szkolenia:

Jak uwspdlni¢ cele gminy i biblioteki.
Budowanie strategii dziatania instytucji kultury.
Czytanie strategii rozwoju gminy i szukanie punktéw stycznych.

[ J
[ J
[ J
e Okreslenie misji i wizji biblioteki.

Temat 3: Rzecznictwo — skuteczne narzedzie w budowaniu

zaangazowania odbiorcow i relacji z organizatorem

Rzecznictwo to metoda skupiajaca sie na potrzebach odbiorcow, a nie instytucji. Szkolenie jest przeznaczone
dla pracownikéw i kadry zarzgdzajgcej instytucjami kultury, pokazujac, jak tworzy¢ plan rzecznictwa i budowac
relacje z organizatorami oraz otoczeniem biblioteki.

Program szkolenia:

e Definicja i skladowe rzecznictwa.
e Diagnoza adresatow dziatan rzeczniczych.
e Konstruowanie skutecznego komunikatu rzeczniczego.

Temat 4: Nasze miejsce — biblioteka. W jaki sposob

zaangazowac czytelnikow w sprawy biblioteki i sprawic, by
stali sie naszymi ambasadorami?

Szkolenie pokaze, jak angazowacé czytelnikbw w sprawy biblioteki, diagnozowac potrzeby Srodowiska
lokalnego i przygotowywac¢ mape ustugi. Uczestnicy dowiedzg sie, jak rozwija¢ instytucje, wykorzystujac
mocne strony zespotu i angazujac odbiorcéw w konkretne dziatania.

Program szkolenia:

e Propozycje konkretnych dziatarn angazujgcych odbiorcéw.
e Metody wspotpracy z osobami zainteresowanymi biblioteka.



e Diagnozowanie potrzeb lokalnej spotecznosci.
e Przygotowanie mapy ustugi z wykorzystaniem UX i Design Thinking.
e Kierunki rozwoju instytucji i wykorzystanie mocnych stron zespotu.

Temat 5: Wizerunek IK oczami samorzadowca. Jak budowac

dobre relacje z organizatorem

Czy wajt, burmistrz, prezydent bywa w Twojej instytuciji i jest dumny z jej osiagnie¢? Jak postrzegaja Twoja
instytucje radni? Czy wiedzg jak fantastyczng macie oferte? Nie zawsze. Dotarcie do przedstawicieli
organizatora i zainteresowanie ich naszymi dziataniami, a co za tym idzie zyskanie ich wsparcia czesto nie jest

latwe. Jakie dziatania warto podja¢, by zapewni¢ sobie ich wsparcie? O tym porozmawiamy podczas
szkolenia.

Program szkolenia:

Diagnoza, czyli co radni wiedzg o naszej instytuciji.
Oczekiwania przedstawicieli samorzadu.

Tworzenie przekazu rzeczniczego i poszukiwanie sojusznikow.
Budowanie relacji z lokalnymi samorzadowcami.




